
オンラインカウンセリングについて    

【ご意見・ご要望】（投稿日：2018年 1月 15日） 

 

2017 年 9 月より試験的に導入されている「cotree for Student」を利用してみたので

すが、都合のよいときに面談およびチャットできるなどとても利便性が高かったので、

2018 年 4月以降も同様なサービスを継続していただきたいです。 

特に、海外に留学している私のような学生にとっては、海外留学に伴うカルチャーショ

ックや不安等で心身の不調が生じることもあるために、上記のサービスは非常に助けら

れました。 

そのため他の学生（交換留学で海外滞在者）にも広く広報していただけると、日本語カ

ウンセリングを必要としている（外国語では細やかなニュアンスが伝わりにくい）人に

とって、現地で多くのものを吸収していこうとする姿勢への強い後押しになると思いま

す。ご検討をお願いいたします。 

 

 

【回答】（回答日：2018年 1月 22日） 

（学生総合支援センター カウンセリングルーム） 

 

オンラインカウンセリングについて好意的な感想をお寄せ頂き、ありがとうございます。

こうしたフィードバックをいただけると、今後の方向性を判断していく際に、とても参

考になります。 

このサービスは、時間的、距離的、心理的にカウンセリングルームに来ることが困難な

学生さんたちのために役立つことを願って、今年度９月から試験的に導入したもので、

全国的に見ても他に例のない先進的な試みとなっています。もちろん、留学やフィール

ドワークなどで海外に滞在している本学学生にとっても、とても役立つものだと考えて

います。学生総合支援センターでは、このサービスの有用性や可能性を考慮し、来年度

以降もこのサービスを継続していく方針を決めました。また、今後、国際教育交流課を

通じて、海外に留学する本学学生にも周知していきたいと思います。ご意見ありがとう

ございました。今後ともご協力のほどよろしくお願いいたします。 


